
Dinlink APP 是一款专为企业 IPPBX 用户打造的软电话应用，为用户提供全面的通信功

能和高效的协作工具。Dinlink 为用户提供来电弹屏、点击拨号、企业通讯录、收听一键录

音、语音留言及查看通话记录等功能，是一款便携的通讯软件。

同时，Dinlink APP 提供语音会议室功能，适用于各类员工协作与会议场景，支持快速

邀请成员即时加入会议，通过在线语音互动高效开展沟通。主持人可以同步传达重要会议内

容，帮助用户清晰了解会议信息。作为企业通信辅助工具，Dinlink APP 可记录通话历史、

好友电话等信息，同时支持在线拨号功能，让用户随时随地完成高效交流与信息传递。

DinLink 软电话

产品概述

关键特性

• 支持 APP 来电弹屏和在线拨号功能

• 完善的通讯录管理：支持个人通讯录和企业通讯录

• 支持 WebRTC，语音/视频通话

• 提供语音留言功能，便捷捕捉未接来电信息

• 多语言支持：支持中文和英文

• 来电提醒：支持来电振动提示

• 安全通信保障，支持WSS协议

• 丰富个性化体验，支持自定义来电铃声



部署方案

规格限制 & 约束

• 操作系统 (手机&平板)

安卓设备：Android 10.0及以上系统版本

IOS设备：IOS 13.0及以上系统版本

语音特性

• SIP over UDP/TCP

• 语音编码：G.711a/μ，OPUS

• 视频编码：VP8，VP9，H264

• DTMF模式：RFC2833/SIP INFO

• 协议支持限制

由于协议转换和解码功能依赖于手机系统，APP 本身不具备相关能力。因此，使用过程中可

能因协议未接入或解码失败导致呼叫失败，亦可能与第三方终端对接时存在兼容性问题。

• 蓝牙切换限制

通话过程中暂不支持蓝牙设备的切换与使用。

• 音视频切换限制

通话过程中暂不支持音视频模式的切换。

• 系统版本限制

APP 仅支持 Android 10.0 及以上版本，以及鸿蒙 OS 4.0 及以下版本；不支持鸿蒙 Next 系统。

• 后台运行限制

因系统权限限制，APP 无法长期常驻后台运行，可能会影响呼叫接通率。
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